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4 1lntroducéo
7

O presentetexto foi elaborado para introduzir estudantes na manipulacdo das
ferramentas do MoodlgModular ObjectOriented Dynamic Learning Environmégna
partir da interface do aluno, @onbientanstitucional da UFRGS, #&ndo como prerst
sa o0 desconhecimentpor parte desse publicde qualquer tipo de plataforma usada em
Educacao a Distancia.

Educacédo distancia (EaD) € mediada por um sistema de comunicacaoegue id

almente inclui dois dispositivos basicos:

1. Computadores conectados a rede mundial.

2. Transmissores e receptores de sinais de TV.

Os elevados custos geralmente limitam os sistemas aos compuiamorede.
Neste caso, o0 sistema é mediado por algo que se costuma denominar plataforma de EaD
ou AmbienteVirtual deAprendizagenfAVA) . Entre as plataformas usadas atualmente

destacamos,lé&m do Moodlghttp://www.mabdle.org.br):

ATutor (http://www.atutor.cal

Claroline fttp://www.claroline.ne/

EduTools http://www.edutools.infp

Navi (https://www.ead.ufrgs.br/ngvi

Rooda https://www.ead.ufrgs.br/roojla

TelEduc (ttp://www.teleduc.org.bry/

N o o > w D P

WebCT fttp://www.webct.com/communiti@s

Todas essas plataformas tém uma estrutiiscéd corposta pels seguintese-

cursos (Figura 1)

x Comunicacao (féruns, bapapos, avaliagcdes).
x Criagéo de textos (diariosabalhos individuais, trabalhos em cadab

racao).


http://www.moodle.org.br/
http://www.atutor.ca/
http://www.claroline.net/
http://www.edutools.info/
https://www.ead.ufrgs.br/navi
https://www.ead.ufrgs.br/rooda
http://www.teleduc.org.br/
http://www.webct.com/communities
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x Repositorio de conteudo.
x Criacdo de pastas para arquivamento de documentos pessoais (portf
lio).

Ambiente Virtual de
Aprendizagem

Figura 1i Representagdo esqueméatica de um Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Embora a estrutura basicaja praticamente a mesma para todas as plataformas,
elas apresentam diferencas importantes em alguns deRdiresxemplo, algumasal
taformas tém um sistema de correio eletrénico, coisaogM®odle ndo tem, embora
tenha um esquema de envio de mensagenmeio de algumas ferramentas. mesmo
ocorre com o portfélio, que € uma ferramenta importante em algumas plataformas e
inexiste no Moodlénstalado na UFRG3ortanto, conhecer bem uma plataforma ifacil
ta muito a aprendizagem de outra, mas algum treintmespecificoé sempre necess
rio.
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Existemquatrocategorias de usuéarios de uma plataforma:

Administradores
Docentegprofessores e tutores)

Alunos.

Hp w N PF

Visitantes.

Os recursos (ao longo desse texto também usaremos o termo ferramenta como
sindbnimo de reawo) séao diferentes ou apresentam funcionalidades diferentes para cada
tipo de usuario. Neste tutorial trataremos apenas das ferramentas manipulaveis pelos

alunos.

J&L 2 Configuracéo

Como se trata de um sistema de fonte aberta, o Moodle pode aprdgersar
tes configuracded interface padrao consiste em trés colunas, cosas agresentada
nas Figuras 2-4. Embora essas interfaces apresentem trés colunas, os recursos dispon
veis em cada colundependem do tipo de instalac@&eralmente e coluna centralié
sada para apresentar os cursos oferecidos (Figs. 2 e 3), mas ha casos em que 0 acesso

aos cursos é feito pamneiode links dispostos em uma das colunas laterais (Fig. 4).

Menu Principal 51| [ Novidades

B Novidades Divulgacio e histdria da ciéncia
[ Seja um autodidatal e ‘““?“’I‘-“a em ';”9”?3‘9’“

Acesso =l | B por Administrador do Sistema - quarta, 13 fevereiro 2008, 16:55 ‘6?:055"’:5 fm;’;:tggm‘ﬁﬁ“gu

Nome de usudrio: admin Ciéncia no cotidiano

Senha:

Aprenda o moodle lendo a documentacéo do sistemal

http://docs.moodle.org/pt_br/P%C3%A1gina_principal
|_Acesso

Cadastramento de usudrios Calendario

Perdeu a senha? — « junho 2009 >
Cursos disponiveis

Usuarios Online 5
Biografia de Albert Einstein

(dltimos & minutos) Vida e obra de Albert Einstein

B Administrador do Sistema Tutor: Carlos Alberto dos Santos
o CREAR
RAEIE]
Contetido Interdisciplinar para o Ensino Basico de Ciéncias Espago para discusséo, planejamento e implementaco do Projeto Contetido
Interdisciplinar para o Ensino Basico de Ciéncias. Configure este box utilizando o
Tutor: Carlos Alberto dos Santos Espago restrito aos membros do grupo de pesquisa responsavel pelo projeto. botao editar
o .
Ultimas Noticias
Instrumentalizagéo para EAD - Fisica/UFRGS/UAB 13 Fev, 16:55
Tutorial para utilizacdo das ferramentas do Moodle Administrador do Sistema
Tutor: Carlos Alberto dos Santos Seja um autodidatal mais

Topicos antigos.

o

Figura 2i Interfacede aberturalo Moodleinstalalo emhttp://albert.einstein.nom.br/moodle/



http://albert.einstein.nom.br/moodle/
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Thoodle

Vook sinda ndo fez o acesso (Acesso)

|

Menu Principal Categorias de Cursos
2 Novidades
Geral 7
MEC - Escola de Gestores
Admininistrador 1
Tutor 14
Autor 2
PGIE 6
DINTER 2 Ambiente virtual de
PGCC 2 aprendizagem do CINTED -
Especializagdo em T logias, Geréncia e Seguranca de Redes de 1 ?j;‘,"[f.£§§;"f§g’ﬂﬂ,§;§§o’“§fs
Computadores UFRGS - Universidade Federal
UFRGS do Rio Grande do Sul
FACED 1
Letras 1 Calendario
CINTED 5 « March 2009 »
MEC - Midias na Educagéo 1 fom S20 Tar Qui Qui Sex Sib

3M+1s

Figura 3i Interfacede abertura do Moodle instalado attp://moodle.cinted.ufrgs.br/moodle/

Vocé ainda nao fez o acesso (Acesso)

Portugués - Brasil (pt_br) ¥

Educagdo a Distancia

Ambiente Mo € h - @ n

[Moodle - PUC-SP]

IMenu Principal E| Novidades IAcesso =
& Novidades
% '[:)gcoumentagao doMaodie \, Atualizagdo de Servidor Nome de usuario
= & por Administrador Moodle PUC-SP - sexta, 13 fevereiro 2009, 13:35 Senha\[ ‘
Bem-Vindo ao Ambiente Moodle PUC-SP
ICa(egorias de Cursos =
< ?
B Graduacio Caros Usudrios LETAM COM ATENCAO, Perdeu a senha
Pos-Graduacéo
= cOGEAE Realizamos a atualizagdo de versdo do nosso ambiente Moodle. e
% EaD Os cursos anteriores a Janeiro/2009 encontram-se em outro servidor Calendario =]
" conforme a informacdo abaixo.
E‘ Académico/Administrativo < marco 2009 | 2
Todos os cursos ssr;:rs‘uc:rzzzlzglfd«:c.ios em 2009 basta procurar na relacdo de cursos Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab
il 2 s 5 6 |7
Bom Trabalho. 8 9 10 11 12 13 14
Equipe Moodle PUC-SP il 16 17 18 19 20 g
22 23 24 25 26 27 28
3 Clique aqui para solicitar um novo curso/disciplina. 20 30 231
bl Caro professor seu novo usuario sera seu login/senha do
email no dominio @pucsp.br.

+ Caro Aluno para este novo ambiente seu login sera: letra
a + seu numero_de_matricula/e senha do SIGA. Ex: Para
o aluno de matricula 99008873 o login sera a99008873.

- Nividas Técnicas? Fnvie email nara mandle@nucsn.bhr on

Figura4i Interface de abertura do Moodle instaladotetp://moodle.pucsp.hr/

Na UFRGS, a interface de abertawi@ Moodle Institucionabpresentapenasa
caixa de acesso (coluna da esquerda na Figura 5) para quem ja tem codigo desusuario,

o formulério de inscrigdo para usuarios novos (coluna da direita).


http://moodle.cinted.ufrgs.br/moodle/
http://moodle.pucsp.br/
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UFRGS_EDUCACAO A DISTANCIA
.,...,m.mQ

Vocé ainda n3o fez o acesso (Acesso)
Moodle - UFRGS ~ Acesso ao site

| Portugués - Brasil (p@r! =]
Retornando a este site? Esta é a sua primeira vez aqui?

Acesse aqui usando seu cédigo de usudrio e a sua senha.
Se vocé tem vinculo com a UFRGS seu codigo de usudrio € o niimero do cartdo.

Tutorial Bl
(O uso de Cookies deve ser permitido no seu navegador) @ - ﬂ

cédigo de usudrio |

Senha Atengdo Professor
Se vocé utilizava o sistemas de NOTAS do Moodle na versdo anterior,
Esqueceu o seu nome de usuario ou a sua senha?

por favor clique aqui.

Sim, preciso de ajuda para acessar

Figura 5i Interface de abertura do Moodle instaladohgtps://moodleinstitucional.ufrgs.br/

3 Primeiro acesso: preenchendo o
£ perfil

Colocando codigo de usuario e senha e clicandéeesso abrese a pagina-

presentada na Figura 6. Obseag indicacdes com as setas vermellsas: nome na

partesuperior, a direitapgo abaixoinks para auxilio (tutorial e perguntas frequientes)
e a esquerdama relacéo de cursos disponiveis.

UFRGS_FDUCACAO A DISTANCIA
::t.'"“".:r:::ti\c

Vocé acessou como CARLOS ALBERTO DOS SANTOS |(Sair
| Portugués - Brasil (pt_br)

IP\ataforma EAD da UFRGS.
ARQO03118 - Desenho Técnico Para Agronomia - A - Turma A tor
o0 Tutorial S5l
Professor: DANIEL SERGIO PRESTA GARCIA

Professor: FABIO GONCALVES TEIXEIRA /

ARQ03316 - Desenho Geologico - Turma A (2009/1) Contato: moodle@ufrgs.br
Professor: DANIEL SERGIO PRESTA GARCIA
Professor: FABIO GONCALVES TEIXEIRA

Figura 6/ Pagina do primeiro acesso no Moodle institucional da UFRGS.

A primeira providénciano primeiro acess@ o preenchimento do perfil. Clique

no seu nome observe a pagina que se abrira (Figur®Bserve os elementos indic
dos pelas setas.


https://moodleinstitucional.ufrgs.br/

©2009, CA. dos Santos - Guia Basico para o uso do Moodle

Moodle - UFRGS = CARLOS ALBERTO DOS SANTOS

CARLOS ALBERTO DOS SANTOS

\ o) [ Perfi | Modificar perfil | Blog

Cursos: ARQ03316 - Desenho Geolagico - Turma A (2009/1), ARQ03118 - Desenho Técnica Para Agronomia - A
- Turma A (2009/1), Capacitacdo de professores e tutores no sistema UAB, Avaliacdo da potencialidade
do uso das Tecnologias de Informatica e Comunicacdo na formacdo continuada de professores d

Ultimo acesso: domingo, 7 junho 2009, 23:25 (18 minutos 12 segundos)

S— | Mensagens | /

Vocé acessou como CARLOS ALBERTO DOS SANTOS (Sair)

Moodle - UFRGS
Figura 7i Acesso ao perfil.

O sistema lhe apresenta parte do seu perfil, com os dados que ele dispde, como
0S CUBOS NOS quais VOCé esta inscotd com acesso autorizaddeja que aparece uma
cara de boneco em amarelo. Vocé precisa subktingla sua fotografia. Vocé precisa
também fornecer outras informacgdes. Para fazer isso, clique noNbotEiacar perfil .
O sistema lhe apresentara um formulario dividido em trés piigpsra 8)

1. Dados de localizacdd Endereco eletrénico (Que pode ou ndo ser
exibido, ativado ou ndo. Atencéo, se o endesetybnicondo estiver
ativado vocé nao recebera mensagens enviadlas gistema. Porta
to, convém que o deixe ativado.); Cidade e pais (preenchimentos
brigatorios).

2. Apresentacdobiograficai Também é obrigatorio o preenchimento.
Tratase de um local onde vocé pode fazer sua apresentacéo. Areas de
interesse, o que faz, o que pretende fazer e coisas do geirapmr-
tantefornecer informac6egue definam o mais precisamente possivel
0 seu pHil.

3. Apresentacdo visuali Nao é obrigatés, mas € extremamentm-
portarte. O sistema s6 admite imagens JPG e PNG. O tama&aho m
ximo da foto € indicado ao lado da caixa de sele¢cdo. No nosso caso,
16 Mb. Abaixo da caixae selecdohd uma caixae preenchimento
opcional (ndo exibida na FiguB) para a descricdo da imagefs
fotos séo redimensionadas para 100x100 pixels. Porfzar@naoif

car perdido na imagerg,recomendavel o uso de uma foto em close.
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Nome CARLOS ALBERTO DOS SANTOS
Sobrenome
Endereco de email cas@if.ufrgs.br
Mostrar endereco de email Apenas os participantes do curso podem ver o meu endereco de email

Email ativado Este endereco de email esta ativado -
Dados de Cidade/Municipio* Porto Alegre
Iocalizac;éo Selecione um pais* Brasil -

Zona de fuso horario América/Sdo_Paulo
Idioma preferido  Porugués - Brasil (pt_br)  ~

Descricao® @
Trebuchet ~ 1(3pt) = v lngua v B I U & | = x| ®)| 3 o
EEEsSn|iZiEEE TE —Dbede | DO0G@R &

Ap resenta géO Professor aposentado do IF-UFRGS. Colunista de Ciéncia Hoje Online:
http://cienciahoje.uol.com.br/fabrica

biografica

Caminho:

Imagem de ~
9 Apresentacao
Imagem atual .
visual
Excluir 0
Nova imagem (Tamanho maximo: 16Mb)
@

Figura 8/ Preenchimento do perfil

Se desejarsubstituir a foto, execute o seguinte procedimealicar na caixa

Excluir > clicar nobotdoAtualizar o perfil (final da paginapara retornar ao boneco

amarelo> clicarno botadviodificar perfil > selecionar a nova fotografiaAtualizar o

perfil.

canais denaveggao

Agora que vocé preencheu seu perfil, vamos ver a intevifagalizada pelos-
lunos(Figura 9)

4 Primeiro acessoexaminando os
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urRes

Atividades

B Féruns
[E Recursos

Administracio

Notas
Perfil

Administracdo

Notas
Perfil

%® ARQO3118 -
Desenho Técnico
Para Agronomia - A -
Turma A (2009/1)
%s ARQO3316 -
Desenho Geoldgico -
Turma A (2009/1)

% Avaliagdo da
potencialidade do
uso das Tecnologias de

Informdtica e
Comunicagdo na
formagdo continuada de
professores d
*» Capacitagdo de
professores e
tutores no sistema UAB
%? Instrumentalizacao
para EAD

Todes os curses ...

Programacgdo

EDUCACAO A DISTANCIA
::".::.._...,._h-..._,c

Moodle - UFRGS ~ Avalia...

Vocd acessou como CARLOS ALBERTO DOS SANTOS : Aluno Ficticie (Retomar a minha funcie normal)

[Retomar a minha fungio nomal

Calendério
“ junho 2009 >

Dem Seg Ter Qua Qui Sex Sib

1 2 3 4 5 &
Trata-se de uma atividade de pesquisa reladionada ao Curso de Especializacio em Fisica para a Educagio Basica. Nesta 7 8 El 10 11 12 13
pesquisa serd avaliada a potendialidade do use das Tecnologias de Informdtica e Comunicagdo, em especial da

Descricio

x - P x 14 15 16 17 18 18 20
ferramenta Moodle, na formagiio continuada de professores de Fisica do Ensino Basico. Os participante no projeto sdo 21 23 23 24 35 26 27
os professores de todas as disciplinas do Curso e os Tutores presenciais e a distancia ¢ 43 244 23 r
[ Noticias e Avisos 28 29 30

1 2 3 4 5 6
7 8[e]10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
22 23 24 25 26 27
29 30

Trata-se de uma atividade de pesquisa relacionada ao Curso de Especializacdo em Fisica para a
Educagao Basica. Nesta pesquisa serd avaliada a potencialidade do uso das Tecnologias de
Informatica e Comunicacdo, em especial da ferramenta Moodle, na formacdo continuada de
professores de Fisica do Ensino Basico. Os participante no projeto sdo os professores de todas as 21
dicciplinas do Curso e os Tutores presenciais e a distdndia 28
B Noticias e Avisos .

Selecio de Eventos
1 Produgdo de Material didatico para o Curso de Espedializacdo em Educagdo Basica. o

Entende-se por material diddtico aquele elaborado exclusivamente para o curso. Estd fora dessa

categoria material didético complementar, produzido por outros, sobre os quais ndo temos qualquer
controle.

Discutir padronizacdo do material didatico implica em responder as seguintes questdes, entre outras:

= Global # Curso

& Grupo a Usudrio

Participantes

i Participantes

N30 hi mensagens pendentes
Mensagens...

Usuarios Online ]
(dltimos S minutes)

Bl cirLOS ALBERTO DOS SANTOS

£ RAFAEL HAAG =]

1. O formato (pdf ou html) serd dnico para todas as disciplinas?
2. O material terd uma identidade visual Unica?
3. Em caso de formato html, © material serd criado na forma de uma pagina web, dentro do Moodle,
como este aqui, ou sera criado com um editor html externo e depois disponizado no Moodle?
A minha experiéncia no Teleduc indica que para o matenial diddtico a melhor opcdo € a criacio de textos
html com editor externo e abertura em nova janela dentro da plataforma.
Apenas exercicios e avaliagies sdo criadas dentro da plataforma.
Seria interessante que alguém com boa experiéncia no Moodle comentasse essas alternativas.
[ Padronizacéo do material didtico
B Produgso de material didatico
[ Texto html, editado externamente, abrindo na mesma janela 7

g Texto html, editado no Moodle, abrindo na mesma janela

[ Texto html, editado externamente, abrindo em outra janela

2 [ Tutorial introdutério para uso do NVU o

Figura 9i Interface visualizada pelo aluno.

As sinalizacdes numeradas na Figura 9 representam:

1.
2.
3.

Indicacdo de quem acessou a plataforma e botéo pacdo sambiente
Indicacdo de localizacao no sitio e links para outras localizacées.
Atividades e recursos disponiveis. Na sequéncia veremos isso naais det
Ihadamente. Abaixo do blocatividades ha o bloo Administracéo,

com links para as notas e para o perfil.

E o inicio da parte central da interface, contendo informacdes sobre a
disciplina, ou sobre o curso. Na parte inferior desse bloco ha umalink p
ra as noticias e avisos relacionados com o bloco.

Calendario (veja detalhamento mais adiante) e links para a lista de part
cipantes, mensagens e para os perfis dos usuarios conectados.

Links para as disciplinas disponiveis.

Links para os materiais disponiveis nos moédulos ou nas semanas do cu
so. Veja detalhaento mais adiante.

10
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5 Calendario

Um curso bem organizado inicia pela definicdo do seu calendgmgoem alg-
mas plataformas € substituido pela Agenda do Cirspois de preencher o perfil e dar
uma olhada geral na interface do curso, a proxima coisa a faxaménaro calendario.
Uma imagem ampliada do calendario € apresentada na Figura 10. Observe que abaixo
do calendaridhd uma legenda pacada um ds quatrdipos de eventos:

1 Eventos globaiss6 podem ser agendados pelo administradorsdo si
tema(que tem poderes supremosBeralmente séao feriados owpr
gramacdes institucionaie podem ser vistos por todos os participa
tes do portal

1 Eventos do curso (discipha) podem ser agendados pelo professor
séo vistos por todos os participantes de uma disciplina

1 Eventos do grupopodem ser agendados pelo professor, para cada
grupo que ele tenha formadou seja, esse tipo de evento s6 pode ser
visualizado pelo grupo Exionado.

f Evento do usuariopode ser agendado unicamente pelo usuario. E o
anico tipo de evento que o aluno pode agenea0t pode ser visto
por ele Nem professor, nem administrador tém acesso. Podeaser us

do pelo aluno como um diério.

= Calendario =
< junho 2009 > (A B 4 junho 2009 >

Calendario =

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab

i 2 3 4 5 % 1 2 3 4 5 6
7 s Bl 10 11 12 13 7 8 ¢ 10 11 12 13
14 15 16 1712 10 an 14 15 16 17 18 19 20
31 22 23 24 EEOIGWRIORONNS T 21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 3 Avaio : 28 29 30

Selecao de Eventos

a Global a Curso

a Grupo a Usuario

Selecao de Eventos

a Global we Curso

@ Grupo a Usuario

11
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Fjgu_ra 10/ Imagensampliada do calendario(A): Todos os eventos visiveis. (B) Eventos do cursb inv
sivels.

O olho aberto ao lado do nome significa que aquele evento pode ser visualizado
Por exemplo, a Figura 10(b) o evento de curdwaliacdo presencialndo esta visivel.
Quem define se determinado evento deve ser visivel € o usuario que esta conectado, e
nao o autorPara tomar conhecimento dos eventos, basta passar o cursor sobre a data
Como ilustrado na Figura 10(a), essa acgéo resulta mtuabele uma pequena caixa
com a data e o titulo do evento. Clique no link que aparece na caixa para saber mais
detalhes.

Avaliacdo presencial

" 10:00 » 12:00

A avaliacdo sera realizada na Sala namero tal, no prédio tal.
5 X

Figura 11i Detalhes sobre o evendwaliacdo presencial
Como ilustra a Figura 11, ficamos sabendo que:

1. o event o e mndiscplmat Av@l da- &0 da potenci a
das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo na formacdo continuada
de professores (..0 ;

2. que o mesmo sera realizado na Sala namero tal, no prédio tal.

Paraconhecer ogletalhedasicosde todbsoseventosdeum més, bastelicar no
nome do més. Comexemplificado ndrigura 12 por intermédio dessa acdo vemos 0s
titulos de todas as atividades de junho. O sistema permite acessar 0 més anterior (maio)
e o posterior (julho). Esse acesso também pode ser feitaddicens calendarios exib

dos na lateral direita.

12
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« Maio 2009 d————— [0 2000 S julhc 2009 p = Global g Cur=a

# Grupo # Usuario
Domingo Segunda-feira Terca-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sabado
1 2 3 4 5 6
maio 2009
= = F e — — p— Dom Seg Ter Qua Qui Sfx s;b
Atendimento
individual 2 2 5 ® g 8 2
10 11 12 13 14 15 16
14 15 16 17 18 19 20 17 18 19 20 21 27 23
Reunido Avaliacdo 24 25 26 27 28 29 30
presencial
31
21 22 23 24 25 27

junho 2009
Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab
28 29 30 1 2 3 4 5 6
7 8 9 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20

Eventos globais: visualizados (clique para Eventos do curso: visualizados (clique para 21 22 23 24 25 26 27
esconder) esconder) 28 29 30
Eventos do grupo: visualizados (clique para Eventos do usuario: visualizados (clique para
esconder) esconder) julho 2009
Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab
[ ical ] 1 2 3 4

5 3 7 8 9 10 11

Figura 12 Detalhes sobre os eventos de um més.

Vocé pode usar o calendario para agendar suas atividades no curso. A figura 13
exibe a pagina de criacao de eventos

Novo evento (Evento do usuario)
Nome: Titulo do evento

Descricdo:  Trebuchet v 1(8pH) v Llngua ~ B 7 U 8| % x*|®]| o ¥
[ M fef =t | —bede AOQGR| ¥ @

]
]
Tl
[

Descricao do evento

Caminho: body
="

Data: 10 + junho ~ 2009 ~ Hora 00 ~ 00 ~

Duracdo: @ Sem duracdo
© Até 10 v junho v 2009 v Hora 00 v 00 ~
© Duracdo em minutos

Repeticdo: @ Nenhuma repeticdo

© Repetir semanalmente, criar todas de uma vez eventos

[ Salvar mudancas ]

Figura 13 Formulério para criacéte eventos permitidos aos alunos.
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B 6 Comunicacao entre participa

LB |8 tes

0

Ao contrério do TelEduc, que tem uma ferramenta denominada Correio para a
comunicacao entre os participantes de um curso, o Moodle permite a comunicacao entre
participantes por interméde mensagengue podem ser enviadas por diferentes pr
cedimentos e para participantes de diferentes cursos instalados na platafsené.
tima mecanismo constitui uma vantagem do Moodle em relacdo ao TelEduc, pois nesta
plataforma o correio sé permiteenvio de mensagepara participantes de uma Unica

disciplina.

6.1 Procedimentopadrao para envio de ma-
sagem

@ Foto do usuario Nome / Sobrenome Cidade/Municipio Pais Ulti T sel
. Carlos Alberto dos Santos  Porto Alegre Brasil agora
..
.-\ Silvio Cunha Porto Alegre Brasil 72 dias 21 horas
“ {Selecionar tud(i iAnular todas as selecdes (@ Com usuarios selecionados - oK
Com usuadrios selecionados
rtagdio de Moodle relativa a esta pagina @l Acrescentar/mandar mensagem
Mensagens &1 Mensagens =
N3o ha mensagens pendentes & Carlos Alberto dos Santos @ 1| Contatos | Buscar l Preferéncias N
Mensagens... wensagens ‘

@ @ Contatos off-line (6)

ELIANE ANGELA VEIT

IVES SOLANO ARAUIO

I

MICHEL EMILE MARCEL BETZ

PAULO MACHADO MORS

REJANE MARIA RIBEIRO TEIXEIRA

M1

@®
@
@
@
@
@

(@5

SILVIO LUIZ SOUZA CUNHA

Ll
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Figura 14 Caminhos para o envio de mensagens.

Para realizar o procedimento padréo existem dois cami@hpsmeiro deve ser
seguido gando se deseja enviar mensagem para um ou varios participantes de-uma di

ciplina. Neste casdasta clicar no linlParticipantes (Figura 14(A).

A acéo resulta na abertura da janela apresentada na Figura 14(B). Vocé-pode s
lecionar um, varios ou todos os participantes. Depois basta acionar AcaEseentar
/ mandar mensagene clicar em OK para ter acesso a janela apresentada na Figura 17.

Na sequéncia discutiremos essa figura; continuemos na figura 14.

O segundo caminhopelo link Mensagens Existem duas possibilidades, exe
plificadas nas Figuras 1@f e 14(D). A primeiralustrao caso em que vOcé ndo tem
gualquer mensagem pendente, uma situacdo muito frequente no inicio de eueso
tual ao longo do mesm&or outro &dq se vocé foi recentemente incluido na platafo
ma, talvezaindando tenha montado sua lista de contato. Nesse caso, ao clicar no link
mostrado na Figura 14(Ca janelamostrada ndrigura 15sera exibidaA Figura 14(E)
mostra uma lista de contat@3bserve que por intermédio do lirffkarticipantes € pcs-
sivel enviar mensagem para qualquer pessoa ou grupo de pessoas, enquanto que o link
Mensagensso permite o envio para os contatos. Portanto, uma boa providéncia inicial é

formar sua lista de contatos.

Contatos Buscar Preferéncias

Sua lista de contatos esta vazia

Para mandar uma mensagem para alguém ou
acrescentar um contato 8 sua lista, use a busca acima.

Esta pagina é recarregada automaticamente a cada 60
segundos

Figura 15 Janela para selecdo de contatos.

Outra providéncia importante adefinicdo de suas preferéncias para recefpime
to e envio de mensagermsta clicar no botdo a direita apresentado na Figura X5 e pr

encher o fomulario que sera exibido (Figura 16)
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A Figura 17 € um exemplo de janela que se abre quatid& mostrado néi-
gura 14(B)é acionado, e quando as preferéncias sdo definidas conforme a Figura 16.
Abaixo do nome do contato sao apresentadas trés opldesar contato, bloquear
contato ehistorico das mensagersesta Ultima opgéo serdo exibidas as mensagens que
vocé trocou com aquele participante. Mais adiante dedicaremos uma secao as duas pr
meiras op¢deObserve que definindo HTML para o envio de mensagens, vocé dispora
de muitosrecursos de edi¢cdo, incluindo o envio de imagens, cujos tamanhos maximos

séo definidos pelo professor da disciplina.

Contatos Buscar Preferéncias

7| Mastrar automaticamente a janela de Mensagens
guanto eu receber novas mensagens (seu navegadar
ndo deve bloguear a abertura automatica de novas
janelas "pop-up” deste site)

Bloguear todas as mensagens de quem ndo estiver
em minha lista de contatos

Anuncie com um som o recebimento de novas
mensagens (pode ser necessario instalar um plugin
para execucdo de recursos sonoros, como o
Quicktime)

Usar o editor de HTML {Apenas IE 5.5 ou posterior)
Versdo sem framese Javascript

7| Receber as mensagens por e-mail se eu ndo estiver
conectado

Por mais de  1q minutos

Endereco de  carlos alberto@ufrgs.br
email

Formato  Formato HTML ~

Gravar alteraces

Figura 16/ Formulério para definicdo das preferéncias para recebimento e envio de mensagens.

Finalmente, vejamos 0 caso em que existem mensagens enviadas para vocé.
Como ilustrado pela Figura 14(D), hd uma mensagem enviada pelo participante Carlos
Alberto dos Santos. Ao clicar no nome participante vocé vera uma janela similar

aquela apresentadia Figura 180bserve que nesganela vocé tem novamente a opgéo
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de eliminar ou bloguear o contato. Se for do seu interesse, use a caixa na parte inferior

da janela para responder a mensagem.

f‘.j SILVIO LUIZ SOUZA CUNHA

@ Eliminar contatc @ Bloguear contato £ Histdrico das mensz

Trebuchet w||1(Bpt) |=||lingua|~| B F U &
G s DOal ¢ o

Caminho:

[ Enviar mensagem ]

Figura 171 Janela para envio de mensagens, conformesfer@ncias definidas na Figura 16.

6.2 Lista de contatos, @minacéaoe blo-
gueio de contatos

Com relacdo as mensagens, os usuarios do Moodle drgdeam dois grupos.
O grupo dgueles que fazem parte da sua lista de contatosdaqueles que ndo fazem

parte dessa listeEm principio, todos podem receber e enviar mensagenstquoa
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Mas se um curso tem muitos participantes, e se vocé tem alguma afinidade com uma
partedeles, convénmontar uma lista de contatpsrafacilitar o envio de mensagens
paraessegrupo.A qualquer momento é possivel eliminar contatos do gmMpcentan-

to, mesmo que um participante seja eliminado, ele ainda podera erefigagens para

o eliminador(Figura 21) Um participante s6 ndo pode enviar mensagem para alguém
gue o tenh bloqueadd@Figura 23) Portanto, se vocé quiser eliminar alguém da sua lista

de contatos e ndo desejar receber mensagens desse eliminado, vocé tera quie bloquea
Se vocé quiser bloquearensagens de quem nao esta na sua lista de contatosapode f
z&lo na sua definicdo de preferéncias (Figura N&ste caso, o sistema abre a janela
exibida na Figura 22 para quem tentar enviar uma mensagem a quem nao o incluiu na

lista de contatos.

,_.:) Carlos Alberto dos Santos

@ Eliminar contato @ Bloguear contato

mensagens
Carlos Alberto dos Santos [Sab, 21:46]: Msg de cas aluno para o professor

Histdrico

|Enviar mensagem|

Figura 18 Mensagem enviada pelo participante Carlos Alberto dotwSa

A Figura 19 exibe a janela que se abre quando o IBudca (Figuras 15 e 16)
€ clicado.Existem duas alternativas para a busca. Pelo nome do particippela p-
lavrachave. Na verdade, a segunda alternativa € mais geral, ela admite expressdo de

busca como ilustra a Figura 2@bserve que a expressdo de buscakgiso para ver
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ficarmos e o sistema localizou a mensagBesaal, sdicito que respondam a esta
msg enviando um simple©K, sopara verificarmos se o sistema esta funcionando
Ouseja, ndo ha diferenca entraidscula e minascula, mas ha diferenca em acentuacao.
Veja que o sistema associou a palaDk mas ndo a palavss®, a expressao de busca

O sistema de busca também diferencia C de C.

A busca pelo nome do participante pearatrestricdo aos colegas de cursos. O
recurso € mais flexivel do que no caso da expressao de busca. Além de nao diferenciar

mailscula de minuscula, como no caso anterior, aqui o sistema desconsidera acentos.

Contatos Buscar Preferéncias

Procurar uma pessoa

Mome Buscar

DAPEHES nos meus Cursos

Buscar nas mensagens

Palavras-chave Buscar

[ incluir usudrios blogueados
@ Apenas mensagens enviadas para mim
© Apenas mensagens que eu enviei

@ Todas as mensagens que enviei ou recebi

Figura 191 Recursos para busca de contatos.

Resultados da busca: 1 mensagens encontradas ("ok, so para verificarmos”)
De a Mensagem Horério do envio
@@ »* Pessoal, solicito que respondam a esta msg enviando um simples OK, sd para verificarmos se o sistema esta funcionando .. 17 junho 2008, 12:06

- mastrar
Carlos Alberto dos Santos

Nova busca

Figura20 Resul t ado da busca com a express«o Aok,
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Contatos Buscar Preferéncias

Contatos off-line (1)

.Carlns Alberto dos Santos@

Contatos recebidos (1)

2 —
* | cas aluno (1) @@=
-

Figura 21i Mensagem recebida de alguém que ndo pertence a lista de contatos. A seta vermelha indica o
icone que permite a inclusdo do contato na lista. A bolinha verdeohi® decie permite o bloqueio do

usuario.

,{‘—) Carlos Alberto dos Santos

@ Eliminar contato @ Bloguear contato Histarico das

mensagens

Este usuario s6 aceita mensagens dos usuarios incluidos
em sua lista de contatos. Atualmente vocé ndo esta nesta
lista.

Figura 22i Resposta do sistema quando alguém tenta enviar mensagem para um participante que optou

por receber mensagens unicamente de contatos da sua lista.
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,__.:) Carlos Alberto dos Santos

@ Eliminar contato @ Bloguear contato £ Histdrico das

mensagens
Carlos Alberto dos Santos [Sab, 14:25]:

vou bloguea-lo!

Este usuario bloqueou as suas mensagens.

Figura 23i Resposta do sistema quando alguém tentéar mensagem para um participante queoe bl
queou.

6.3 Uso do forum para envio de mers
gem

Um recursotambém utilizado para a troca de mensagens € o forum. Existem
muitas possibilidades que dependem da criatividade do professor. Como esseé€ um pr
cedimento que depende do professor para ser formatado, cabe ao aluno apenas saber

como funciona o forum, tema de uma secdo mais adiante.

>

.’D:J 7/ Ferramentas da plataforma
A
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A Figura24 é parte de uma péagina de entrada de curso, na interface do aluno.
Abaixo dotitulo Agenda do Cursosao exibidos trés titulos ao lado de seus respectivos
icones: Tutorial para o uso do Moodle, Termos pertinentes a disciplina e Corréio eletr
nico. As setas apontam para a coluna a esquerda, onde sao apresentados 0S@nesmos ic
nes comoutros titulos. Significa qu&utorial para o uso do Moodle é umRecurso
Termos pertinentes a disciplinaé umGlossarioe Correio eletrénico € umFérum Na
semana de 4 a 10 de marco estdo programados o Rlammjamento da disciplinae
dois wikis, Projeto do cursoe Novo wiki para teste Embora os termos na coluna da
esquerda estejam todos na caixa denomidnvgdades, na verdade, temos ali quatro
atividades(Diario, Forum, Glossario e Wiki) e unecurso(tutorial). Essas duas gal
vras sdo muitomportantes no MoodJeelas podem ser englobadas no que se costuma
denominarferramentas da plataformblas duas secdes anteriores discutimos duas de
sas ferramentas: o calendario e as ferramentas utilizadas para envio e recebimento de
mensagens/eremos gora as outras ferramentas mais utilizadas por professores e al

nos.

Participantes = Agenda do Curso

3 Participantes
Tutarial para uso do Moodle

Atividades = Termos pertinentes a disciplina

. . e| Correio eletrdnico
Diarios

;fé Fdruns

Glossarios
Recursos 4 marco - 10 marco

s Wikis _ L

=L ¥ Planejamento da disciplina
. : Lt Projeto do curso

Buscar nos Foruns =

2F Novo wiki para teste

Figura 24i Parte de uma pagina de entrada de curso, na interface do aluno.

Atividade é tudo que o aluno tem que fazer no curso. Recurso é tudo aque o pr
fessor pode disponibilizar nturso. Antes de detalhar, sobretudo as atividadesg€ int
ressante chamar a atengdo para o fato de que clicando nos titulos a esquseda tem
lista completa das atividades e dos recursos disponiveis no lBarsxemplo, clicando

em Wikis, o sistema apsenta a janela, parte da qual é exibida na Figura 25.
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Na semana 1 existem dois wikis programados (Projeto do curso e Novawiki p
ra teste), e na semana 4 estao programados outros dois wikis (Wiki tipo estudante e W
ki tipo Grupos).

Semana Nome da pagina Sumario

1 Projeto do curso

Os resultadc
1 Movo wiki para teste

M&o sei porg
4 Wiki tipo estudante

Este wiki foi
4 Wiki tipo Grupos

Wiki tipo Gn

Figura 25i Parte dganela onde sdo apresentados os wikis do curso.

SO na interface do professor é possivel visualizar a relacdo comptetautsos
e atividades (Figura 26%eralmente os professores colocam na plataforma textes H
ML (Criar uma @gina web, links para arquos ou sitios (neste tutorial ndo usaremos o
termo ingléssite, a ndo ser em citacdes de outros autores) na intéinkta( um arqit
VO Oou sitg e arquivos em um diretorid/(sualizar um diretorip Na sequéncia ilusdr

remos esses trés recursos. Quantatigglades, ilustraremos as mais utilizadas.

Acrescentar recurso... v || Acrescentar atmdade. .. v
Acrescentar recurso... Acroscentar atividade. ..

Criar uma pagina de texto simples | |Base de dados

Criar uma pagina web \Chat

Link a um arquivo ou site Escolha |
'|Férum

Visualizar um diretério
Usar um pacote IMS CP
|Insenr rétulo

Glossario
\Laboratério de Avaliagdo
' {Licdo
(A) iPesquisa de avaliagdo
Questionario
SCORM/AICC
Tarefas
Modalidade avancada de carregamento de arquivos
Texto online
Envio de arquivo Unico
(B) Atmdade offine
\Wiki
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Figura 1 Relacdo de recursos e atividades disponiveis na plataforma instalada na UFRGS. &ssas jan
las séo visiveis apenas na interface do professor.

7.11 Pagina web

A Figura 27(A) exibe os recursos e atividades disponiveis na semana de 11 a 17
de marco de um curso simulado. Na Figura 27(B) vemos um exemplo de pagina web,
intitulada Testar identidade visual A pagina foi criada com os recursos de edicao
HTML do Moodlg cujas ferramentas séo exibidas na Figura 28.

Figura 271 (A) Relacéo de recursos e atividades disponiveis na semana de 11 a 17 déernargrso
simulado (B) Exemplo de uma pagina web.
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